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Targy: A  helyi (vérosi) menetrend szerinti autdbusszal t6rtén6 személyszallitas
kozszolgaltatasi feladatanak ellatasa

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Balaton Voldn ZRt-vel koétott, a helyi (varosi) menetrend szerinti autdbusszal torténd

személyszallitas kozszolgaltatasi feladatanak ellatdsdara vonatkozd kozszolgéltatisi szerzd-

désiink 2014. december 31-én lejar. _

Az el6z6 napirendben targyalt eléterjesztés szerint meghozott Hatirozat 4. pontja alapjan

javaslatot teszek a Balaton Voldn Zrt. kozvetlen megbizasara a feladat ellatdsira 2 éves

id6tartamra ., A Kd&zszolgéltatasi Szetzddést és annak mellékleteit ( 111e11¢t1end vonalhalézati

érkép, dijiétel ) eldlerjesziésemhes csatoltam.

A megkétend6 szerzédés 1ényeges clemcei az aldbbiak:

- a menetrend ¢€s Utvonal valtozatlanul a jelenleg hatalyos menetrend alapjdn kerilt
megallapitasra.

- a szolglltatds ellatasanak dija a Tarsasag hatékony gazdalkodasa és koltségestkkentés
eredményeként 355.-Ft/km 6sszegre valtozik.

- 2015 januar 01-t6l a helyi-jarati autdbusz kézlekedés- dijtételei nem véltoznak, a Téarsasag
nem javasol dijemelést.

A helyi jarati kozlekedés utvonaldban és menetrendjében hozott 2012. évi intézkedéseinket
kévetden felmeriilt panaszokra nem sikeriilt teljeskériien megoldast talalnunk, t6bb forumon is
felmeriilt, hogy az j menetrend és Gtvonal nem illeszkedik mindeniitt a helyi jarati kézlekedést
igényl6 lakossdg utazasi szokésaihoz. A Voldn-nal mar megkezdtilk a menetrend és Utvonal
teles korl felilvizsgélatit, melynek megalapozdsara december hénapban utasszadmldlast
végeznek.

Ugy itélem meg, hogy a menetrend és utvonal feliilvizsgalatdval — melyhez javaslataikat
tovébbra is virom - 20-30 %-os megtakaritds is realizalhaté lesz, igy a varos ezirdnyt kiaddsa
jelentGsen csdkkenhet.



Tisztelt Képviselo-testiilet !

Kérem, hogy fentiek alapjan hatalmazzanak fel a Balaton Volin Zrt-vel megkﬁtehdﬁ
kozszolgéltatisi szerzb6dés alairasara.

Balatonfiired, 2014. december 12.

{
.

dr. Boka Istvan

HATAROZATI JAVASLAT

...../2014. (XIL18.)sz. hatdrozat

Balatonfiired Varos Onkorményzatinak Képvisel6testillete felhatalmazza a Polgérmestert a
Balaton Volan ZRt-vel 2015. januér 01.- 2016. december 31. kézotti idészakra , a helyi (varosi)
menectrend szerinti autdbusszal t6rténd személyszallitas kozszolgaltatisi feladatanak ellatasara
vonatkozo kozszolgaltatasi szerzddés alairdsara.

A kdzszolgaltatds dijanak fedezetét a 2015. és 2016. évi koltségvetésében biztositja.

Hataridé:
A szerz6dés alairasara: azonnal
Fedezet biztositasara:
2015. évi kdltségvetési rendelettervezet el6készitése
2016. évi koltségvetési rendelettervezet eldkészitése
Felelds:

Szerz6dés alairasaért:
dr. Boka Istvan polgarmester
2015. évi koltségvetési rendelettervezet eldkészitéséért:
dr. Tarnoki Richard jegyz6
2016. evi koltségvetési rendelettervezet elokészitéséért:
dr. Tarnoki Richérd jegyz6




KOZSZOLGALTATASI SZERZODES
- tervezet -

amely létrejott egyrészrél

BALATONFURED VAROS ONKORMANYZATA (képviseli: dr. Boka Istvan polgarmester, székhely:
8230 Balatonfured, Szent Istvan tér 1.)bankszamlaszama: OTP Banknal vezetett 11748069-
15429207, adbigazgatasi szam:15734154-2-19 KSH szama:15734154-8411-321-19 (tovébbiakban:
Meghizé/Onkormanyzat)

masrészro}

Balaton Volan Zrt. (képviseli: Papp Laszlé vezérigazgat6, székhelye: 8200 Veszprém, Pépai 0t 30.,)
cegjegyzékszam: 19-10-500060, adészama; 11324203-2-19, stat. szama: 11324203-4931-114-19,
(tovabbiakban Szolgaltats) kozétt az alulirott helyen és id6ben, az alabbi feltételekkel.

Felek rogzitik, hogy a Balaton Volan Zrt. 2014.12.31. napjaval beolvad az ENYKK Eszaknyugat-
magyarorszagi Kézlekedési Kozpont Zrt-be (székhely: 9700 Szombathely, Kormendi u. 92,
cégjegyzékszam: 18-10-100701). Az ENYKK Zrt. a Balaton Volan Zrt. jogutodja, és ezen idéponttol
a kbzszolgaltatési szerzédéshen a Balaton Volén Zrt. szolgaitatd helyébe Iép.

A felek rogzitik, hogy a szerzédés megkotésével az dnkormanyzat szaméra a jogszabaly altal eldirt
menetrendszerinti helyi autébuszos kdzosségi kézlekedés lehetd legmagasabb szinvonall ellatasara
vallainak kételezettséget. A szolgdltatas teljesitése a helyi utazasi igények és a rendelkezésre allé
peénzigyi lehetdségek szabia keretek kozott valdsul meg.

1. A SZERZODES ALTALANOS LEIRASA

1.1. Jelen szerzédés célja, hogy az Onkormanyzat elldtasi kotelezettségének megfeleléen a
Szolgaitaté kozremlkodésével telies kord, jo mindségi és szinvonall szolgaltatast biztositson
Batatenfured varos kdzigazgatasi terlletén.

2. SZERZODES TARGYA

2.1 Az Onkormdnyzat kizardlagos joggal megbizza a Szolgaitatét Balatonfired helyi kozuti
kézforgalmi  személyszallitdsi szolgaltatdsa Uzemeltetési feladatainak ellatasaval a jelen
szerzddésben fogialtak szerint.

2.2. A Szolgaltatd a megbizast elfogadja és kételezettséget vallal arra, hogy Balatonfired helyi kézuti
kozforgalmi személyszallitasi szolgaltatasat azOnkormanyzat altal meghatarozott, a szerzédés
mellékletét képezé menetrendnek megfelelden, az erre a tevékenységre vonatkozé jogszabalyok,
rendeletek és egyéb elbirasok valamint az ebben a szerzédésben megfogalmazott feltételeknek
megfelelden folyamatosan biztositja.

3. A SZERZODES HATALYBALEPESE, IDOTARTAMA

3.1. Jelen szerzédés a mindket fél altali alairast kévetden 2015. januér 1. napjat6l2016. december 31.-
ig kottetik.




4. A SZEMELY!, TARGYI, PENZUGYI FELTETELEK, ALVALLALKOZO BEVONASA

4.1. A Szolgéltatd kijelenti, hogy a kozszolgéltatasi feladat elldtdsanak érdekében rendelkezik az
alabbiakkal:
a) a menetrend szerinti személyszallitas végzéséhez szilkséges autdbuszos szemeélyszallité
engedéllyel és vezeld tisztségviseldje rendelkezik a jogszabalyban meghatérozott autdbuszos
személyszallito-vallalkozéi engedéliyel;

b) feddhetetlen elééletl, az Ugyvezetést és a szakmai irdnyitast ellaté személyzettel,

c) a tevekenység ellatasahoz el6it szakmai, képesitési, alkalmassagi és egészséglgyi
kévetelményeknek megfeleld munkavalialokkal;

d) a tevékenység folyarhatos veégzésehez megfeleld mertékil pénzeszkdzzel,

e) kelldé szamy, kdzforgalmil helyi személyszallitasra alkalmas sajat tulajdong, lizingelt, vagy bérelt
autébusszal;

f)y a jarmiivek javitdsahoz az jogszabalyi el6irdascknak megfelels szakmihellyel, illetve ilyen
szakmiihellye] kétott érvényes szerzédéssel,

g) Balatonfired kdzigazgatasi hatarén belul elhelyezkedéen a buszok tarolasara alkalmas
Osszefuggd tertletl telephely tarolétérrel, és a telephely taroldterének a megkozelitéséhez és
elhagyasahoz sziikséges kézuti kapcsolattal rendelkezd uttal.

4.2. A Szolgaitaid a 4.1 pontban felsoroltakon kivil vallalja, hogy a szerzédés id6tartama alatt a helyi
kozuati kézforgalmu személyszallitasi szolgaltatas lebonyolitasaban a mindségbiztositdsra vonatkozé
ISO rendszerrel vagy azzal megfeleltethetd, teljes korli mindségbiztositasi rendszert miikadtet.

4.3. A teveékenység ellatasara a Szolgaltatd alaptevékenységi alvallalkoz6t nem vehet igénybe. Nem
mindstl alaptevékenységi alvalialkozénak a bizomanyos vagy egyéb értékesitésben, a jarmivek
rendelkezésre bocsatasaban, a tevékenység végzéséhez szlkséges ingatlan{ok) bérbeadasaban, a
jarmivek miiszaki, esztétikai allapotanak biztositasaban résztvevé alvallalkozé. Az alaptevekenysegi
alvallatkozdnak nem mindslé alvallalkozé miikodéséért a Szolgaliato teljes felelésséggel tartozik. Az
alvallalkozd szakmai alkalmassaganak ugyanazon szakmai és mindségi kdvetelményeknek kell
megfelelnie, mint a Szolgaltatonak.

4.4. A Szolgaltatd kételezeitséget vallal arra, hogy a szerzédés hatdlya alattkézszolgalati informécios
irodat fog mikodtetni Balatonfured autdbusz-palyaudvaron, melyben jegy és bérletérusités és utas
tajékoztatas is torténik. A kdzszolgalati informaciés iroda nyitva tartasa 8 6ra.

4.5 A szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a kdzszolgaltatdsi szerztdés teljes iddtartama alatt
biztositia a kbzszolgaltatasi tevékenység ellatasahoz szikséges személyi, targyi és pénzigyi
feltételeket.

5. SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK

51. A helyi ktzforgalmi személyszallitdst végzé jarmiivon barki utazhat, ha a vonatkozd
jogszabalyckat és az ervényben levé utazasi feltételekben foglaltakat megtartja.



5.2. A helyi kdzforgalmii kdzlekedés igénybevételi szabalyait s az alkalmazott dij- és jegyrendszert
valamint az alkalmazott kedvezményeket a 3-as szamu melléklet tartalmazza.

5.3. A Szolgaltatd a menetrend szerinti személyszallitast igénybeveviket, utasbalesef, illetve
poggyaszkar ellen biztositani koteles. Szolgaltatd kijelenti, hogy ezen kételezettségének teljesitését
biztosité utasbiztositdssal- melynek mértéke dologi kar esetén min. 30.000,- Ft/karesemény/fs,
szemelyi sériléssel jaro karesemények esetére min. 500 000,- Fi/karesemény/f6 - rendelkezik.

6. A TELJESITMENY TERVRE, SZEMELYSZALLITAS DiJ- ES JEGYRENDSZERERE
VONATKOZO ELOIRASOK

6.1 A felek rogzitik, hogy a dijak képzési elveként a kéltség alapl arképzést alkaimazzak.

7. AFORGALOM LLEBONYOLITASA

7.1. A Szolgaltaté a helyi kdzforgalmi kézlekedésben résztvevé gépjarmlivek forgalomban tartasaval
kapcsolatos jogszabalyokban eldirt feltételeken tilmen&en az alabbiak szerint jar el:

a) biztositja a helyi kézforgalmu kézlekedésben résztvevd gépjarmiivek egységes killsd megjelenését
Ggy, hogy az utazékozénség szamara az jol felismerhetd legyen, a jarmliveken kivilrél, a kilatast
nem zavaré reklamot helyez el, illetve enged elhelyezni akként, hogy az egységes megjelenés és a
jo felismerhettség kivetelménye tovabbra is érvényesdljon.

b) gondoskedik a jarmiivek rendszeres kiilsé és belsé takaritasarél, mosasarol.

7.2. A Szolgaltatd mindent megtesz annak érdekeében, hogy a jovahagyott menetrendben
meghatarozott idében, Utvonalon és menetteljesitménnyel a helyi k&zforgalm( kézlekedéshen
résztvevd gépjarmiivek kozlekedését biztositsa.

7.3. A Szolgaltato feladatai teljesitése érdekében:

a) a jaratokat a végallomasrdl a menetrendszerinti idépeontban inditja. A forgalmi szakszolgalat
feladata a menetrendi csuszasok fokozatos mérséklése és a menetrendszer(iség mielbbi
helyrealiitasa.

b) A szolgalati idd alatt:
- figyelemmel kiséri az adott szolgalati helyen valamennyi menetrendszer(i jarat indulasat és
érkezését,
- a menetrendtél valo eltérés esetén az eltérés okat is rogziti, kulon csoportositva a
Szolgaltaton kivili okok (kozuti forgalmi zavarok, idéjaras stb.), valamint a Szolgéltaté
mulasztasara visszavezethetd okok (gépkocsivezetdk késése sth.) szerint.
- rogziti a gépkocsivezettk forgalommal kapcsolatos jelentéseit.

7.4. A Szolgéltatd jogosult és koteles az utasokat ellenérizni, hogy rendelkeznek-e érvényes
menetjeggyel, vagy berlettel. Az ellendrzés moédjat az Onkormanyzat egyetértésével, a Szolgaltats
hatarozza meg a jogszabalyban engedélyezett és szabalyozott modon.




8. A MENETREND

8.1. Az Onkormanyzat altal jovahagyott menetrend a kézszolgaltatasi szerzddés elvalaszthatatlan
részét képezi; modositasat szerzédésmodositasként kell kezelni (1.sz. melléklet).

8.2. Elére lathato események bekovetkeztekor, vagy egyéb Gtvonal, menetrend, helyi kdzforgalmi
megallohely megvélioztatasara iranyuld igény felmertlésekor (pl.: gépjarmiforgalmat akadalyozo
épitkezés, egyéb forgalmi akadaly, lakossagi bejelentés, kdzérdekl események, varosi szervezésii
rendezvény stb.) szikségessé valo U] ttvonal, megallbhely és menetrend vaitoziatési feladatokat a
Szolgaltatd az Onkorményzat &s az esemény érintettje hatarozza meg. Ezen esetek bekévetkeztekor
a Szolgaltatd az Uzemeltetési tobbletkiltségekre vagy megtakaritasokra vonatkozé tervezetet
kidolgozza. A kéltségvaltozasok hatasainak ellentételezését illetbleg tovabbharitasat az érdekeltek az
eset sajatossagainak figyelembevételével hatarozzak meg. Az elbre nem lathatd események (vis
maicr) bekdvetkeztekor a Szolgaltatd sajat hataskérében dént.

8.3. Kdzérdekl események, varosi szervezésli rendezvény, kézmiihiba elhéritdsa, épitkezés miatt
szilkségesé valé dtvonal és menetrend valtozas esetében az Uzemeltetési kdltségtdbbletek
tovabbharitasra keriilnek elsGdlegesen az esemény érintettie terhére, de ettél a szerzédé felek
eltérhetnek.

9. ESELYEGYENLOSEG

9.1. A Szolgaltatd a rendelkezésére alld mozgassériltek szallitdsara alkalmas (alacsony padlés,
részben alacsony padlés, alacsony helépési, tolészéket emeld szerkezettel ellatott) gépjarmiveit
kiteles a jaratokon kozlekedtetni. A Szolgadltatd kotelessége biztositani, hogy ha egy jaraton
kizlekedd gépjarml kiesik, azt min&l elébb hasonléan mozgassériitek kdzlekedésére alkalmas
autébusszal pétolja.

10. UTASTAJEKOZTATAS

10.1. A Szolgaltatd menetrendi tajékoztatdt ad ki clyan példanyszamban, hogy az a kézszolgalati
informaciosirodaban évkézben is elérheté legyen.

10.2. A menetrendvaltozasrél a Szolgaltatd a helyi médiumok Gtjan is tajékoztatja az utazokdzonséget.
Ennek érdekében a helyi lapban, helyi kdzszolgalati napilapban, illetve a helyi radidkban, és a helyi
televizioban is kdzzé teszi a menetrend-valtozast.

10.3. Rendkivili menetrendvaltozas esetén a menetrendvaliozast a 10.2. pont szerinti médiumokban
meghirdeti, tovabbé a megalldhelyi tablakon az utasokat tajékoztatja.

10.4. A vegallomasokon, a megalidhelyosziopokon és a kézforgalmi kdzlekedés vardhelyiségeiben
valamennyi az adott megaliohelyet érintd jarat Gtvonalat és menetrendjét feltunteti. A jarati Gtvonalon a
megallé nevét megjelsli.

10.5. A menetrendi hirdetményeken feltiinteti a Szolgaitaté telefon és e-mail elérhetéségét, ahol
bejelenthetik az utasok a plakatok rongalodasat, hianyat, illetve utazasi felvilagositast kérhetnek.

10.6. Elszéban és telefonon a telies varosi tdmegkdziekedési rendszerre vonatkozé menetrendi
felvilagositast nydjt az Gzemidd alatt a forgalomiranyitd szolgalati helyein, a telefonszamokat és az
informacié szolgaltatas idttartamat megjelenteti a telefonkdnyvben, a menetrendi fuzetben, és a sajat



honlapjan, és kezdeményezi ezek feltiintetését az Onkormanyzat honlapjan. A tajékoztatasra utald
feliratot ezeken a szolgélati helyeken joI lathaté médon elhelyezi.

10.7. A tajékoztato feliratok elhasznalédésa vagy megrongalasa esetén azokat pétolja, a menetrendi
adatok aktualizalasat biztositja.

10.8. A gépjarmiveken fokozottan figyelni kell arra, hogy az aktudlis irAanynak megfeleld kiiras
szerepelien a kijelzén, a Szolgaltaté kételessége ezt a gépjarmlivezettk ellentrzésével ésfvagy
megfeleld dszidnzesével elérni.

10.9. A Szolgaltaté az Interneten sajat honlapot Gzemeltet és tart karban, amin szerepelnie kell:
a) az utazasi feltételeknek,
b) a menetrendnek, utvonal és idépontkeresd funkcidkkal,

¢) a forgalmi vaitozasokrol szdld értesitésnek, melynek az egyéb médiumokban kiadoft értesitéssel
egy idében kell torténnie, '

d) dijszabasi tajékoztato.

10.10. Az Onkormanyzat és a Szolgaltaté jogosult a szerzédés tartalmardi a lakossagot tajékoztatni.
Balatonfured varos egészének vagy meghatéarozé részének kozosségi kozlekedését érintd lakossagi
forumain a szerz6dé felek képviselti kbzosen vesznek részt,

11. AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

11.1. A Szolgaltatd gépjarmiivezetsit, valamint forgalomiranyitd dolgozoit és jegyellendreit szikség
szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartas szabalyaira, az utasokkal
valo egyuttmlikddési készség fejlesztési technikékra, (gy kulonésképpen az udvariassagra, a
tajekoztatasi kotelezettségre, ,a szolgaltatéi szemlélet” érvényesitésére, gépkocsivezetdk esetén, a
fentieken tdimenden az ajtok kezelésének szabalyaira, a gépjdrmlvén torténd dohanyzasra és a
vezetéstechnikai tudnivaldkra.

11.2. A Szolgaltato a gépkocsivezetdk és a forgalomiranyitd dolgozék szémara az évszaknak
megfelelé formaruhat biztosit, és megkdveteli szolgalat kézben a tiszta, esztétikus allapotu formaruha
viseléseét.

11.3. Az utasok altal benydjtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgaltatd az alabbi alapelvek
figyelembevételével alakitja ki:

a) a forgalomiranyitd szolgalati helyeken a szoban elbadott és a helyszinen nem orvosolhato
panaszok, észrevételek rogzitésérsl gondoskodik.

b) az irasban érkezd panaszokat kilén nyilvantartasba veszi.
c) mind a forgalomiranyité szolgalati helyeken rogzitett, mind a Szolgaltatéhoz irasban érkezett

panaszokat 30 napon belll kivizsgélja, és intézkedést tesz a jogosnak itélf panaszok okainak
megszuntetéserdl.



d) az intézkedésrdl a panasztevét tajékoztatja, az Onkormanyzatot pedig a bejelentésrdl a
panaszokkal kapcsolatos negyedéves jelentésben értestti.

12. BERLET- ES MENETJEGY ARUSITAS

12.1. A Szolgéltatd a bérletjegyek, valamint 2 menetjegyek arusitasat a kovetkezd minimalis elvarasok
szerint biztositja:

a) Menetjegyet az autdbuszokon értékesit.

b) Bérleteket az alabbi helyeken értékesit:
- a menetjegy arusitassal megbizoft bizomanyosoknal
- a k6zszolgalati informacids iroda pénztaraban.

13. KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS, KALKULACIO
13.1. A Szolgaltatd kitelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi kérében:
- gazdasagos, ésszeril és takarékos intézkedésekkel cstkkenti a kdzforgalma kézlekedés kéltségeit.

- a szamviteli rendjét Ggy alakitja ki, hogy a helyi kézforgalmu kozlekedés koliségei elktlonitheték és
megallapithatok legyenek.

- koltség-elszamolasi gyakorlataban biztositja, hogy a felmertit koitségek kozvetlenul arra a
tevékenységre kerliljenek elszamolasra, amelynek érdekében felmeriltek, és igy a kdzvetett koltsegek
aranya miné&l alacsonyabb legyen.

14. PENZUGYI FELTETELEK

141. A Szolgdltaté Kkijelenti, hogy jelen szerzédésben szabalyozott helyi kozati kdzforgalma
személyszallitasi szolgaltatas ellatasat 355,- Ft/kiilszolgalati km 6sszegll vallalasi dij ellenében latja
el

14.2. A felek megéllapodnak, hogy a 14.1. pontban meghatarozott vallalasi dijté!, csak kildndsen
indokolt esetben, a gazdasagi, pénzigyi vagy jogi szabalyozasi hattér [ényeges megvaltozasa esetén,
kézos megegyezésik alapjan térhetnek el. A vallalasi dij Osszegében i6rténd valtozas
szerzddésmadositasnak minésal.

14.3. A személyszallitasi szolgaltatasokrél szélé 2012. &vi XL1 tdrvény rendelkezései érteimében
Szolgaltaté a kbzszolgaltatasi tevékenységgel oOsszefliggd, bevételekkel nem fedezell, a
kézszolgaltatasi kotelezettség miatt felmertit indokolt kodltségeinek, valamint szokasos mertekd,
ésszerli nyereség megtéritésére jogosult (fovabbiakban: ellentételezés). Az ellentételezés meértéke
nem haladhatja meg a Szolgaltatd kdzszolgaltatasi feladatainak teljesitésével egyiitt jard kéliségeinek,
méltanyos nyereségének a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdij tamogatassal és egyéb kapcsolodo
bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett Osszegét. A felek megallapodnak, hogy az
ellentételezés soran az ésszerli nyereség mértéke a bevétel ardnyaban szamitott 1 %-ot nem
haladhatja meg.



14.4. A felek megallapodnak, hogy a Szolgaltaténak a véllalasi dij és a teljesitett kliszolgalati km-ek —
amelyben nem lehet magasabk 15 %-ndl a kilszolgdlati rezsi km, a menefrend szerinti km-hez
viszonyitva - szorzatab6l adédé raforditasainak ellenszolgdltatésa a 14.5 pontban meghatarozott
bevételekbd! és szlikség esetén a 14.6 pontban meghatarozoit ellentételezésbdl tevidik dssze.

14.5. A felek kijelentik, hogy a kozszolgaltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a
menetrend szerinti személyszallitési szolgaltatdsokat igénybevevdk altal megfizetett menetdijbevétel,
a jogszabalyban meghatérozott utazasi kedvezmények ellentételezése céljabd! folydsitott
szocialpolitikai menetdij-tAmogatas, az utasok altal fizetett szankcionalis és szolgéltatas ellenértékét
képez6 potdijak dsszege, valamint a fejlesztési tAmogatas, reklam bevétel) a Szolgaltatdt illeti meg.

14.6. Amennyiben a 14.5 pontban meghatérozott bevételek tsszege nem éri el a Szolgaltatd valialasi
dij és a teljesitett km-ek szorzatabdl eredé raforditasainak dsszegét, az Onkormanyzat kételezettséget
vallal a 14.3. pontban meghatérozott ellentételezés nyujtasara.

14.7. A Szolgaltatd az ellentételezésre vonatkozd igényét negyedévente nydjthatia be az
Onkormanyzat felé, a mar teljesitett szolgaltatasa alapjan.

14.8. A Szolgaltats viseli a feladatkorébe tartozo tevékenységek valamennyi raforditasat, ideértve a
fejlesziési, beruhazasi raforditasokat is.

14.9. A Szolgaltatd —a személyszallitasi szolgaltatasokrél szolo 2012, évi XLI torvény 30.§ (7)
bekezdésében foglaltakra — belsé szamvitelében, a kaion jogszabaly alapjan elkészitett szamviteli
politikajaban rogzitett médon kételes elkildniteni a kbzszolgaltatasi feladat ellatdsa révén realizalt
bevételeket beleértve a jarmliiveken, jarmlivekkel végzett tevékenységet, az annak érdekében
felmerilt raforditasokat, az e feladathoz kapcsolédo eszkézoket és forrasokat.

14.10. A kozszolgéltatasi feladatok ellatdsa révén realizalt, valamint a jarmipark egyéb
hasznositdsabdl szarmazd, kaléntsen a reklamcéll bevételekrdl, az annak érdekében felmerdlt
raforditdsokrél, az ahhoz kapcsolddd eszkdzokrél es forrasokrél beszamoléban a Szolgaitatd kételes
szamot adni. A Szolgaltaté az elkuldnitett elszamolast a kdzszolgaltatasi szerzddés lejartat kdvetd 5
evig koteles megébrizni. '

15. A KOZSZOLGALTATASI TEVEKENYSEGGEL OSSZEFUGGO SZOLGALTATOL
JOGOSULTSAGOK ES KOTELEZETTSEGEK

15.1. A Szolgéltatd — a tevékenységek pénzigyi-szamviteli elhatérclasara vonatkozd jogszabalyi
elbirasok megtartasaval ~ jogosult a szerz8désben meghatarozott kozszolgaltatasi feladatok mellett
minden olyan kiegészitt tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik a szerzédésben foglalt
kézszolgaltatasi feladatok ellatasat.

15.2. A Szolgéltaté jogosult — miutan az Onkormanyzatot elézetesen errél tajékoztatta — a menetrend
szerinti helyi kdzforgalmu autdbusz-kdzlekedési kdzszolgaltatas lebonyolitasahoz rendelkezésre 4llé
autdbuszok hatékony foglalkoztatasa érdekében szerzédéses jarati feladatra szerzdést kotni. A
Szolgaltaté szerzédéses jarati feladat ellatdsa sordn azonban nem lehet semmilyen negativ hatassal
az alapszolgaltatas biztositasara. Szolgaltatd jogosult a helyi kozlekedési kozszolgaltatasi feladatot
végzd autdbuszok klisé és belso felliletein reklamok elhelyezésére.



15.3. A Szolgaltaté kételes gondoskodni a szolgaitatas igénybevételéhez szikséges utazasi jegyek és
bérletek beszerzésérdl ésfvagy eldallitasard!, valamint a szerzddéskotéstél szamitott 30 napon belul
olyan értékesitési halozat mikodtetésérsl, amely biztosita az utazékézonség szamara az
ertékszelvények, bérletigazolvanyok megvasarlasat.

15.4. A Szolgaltatbnak a szolgaltatasait igénybevevik tajékoztatasa érdekében a megélidhelyeken
menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — dsszhangban a hatalyos menetrenddel,
illetbleg vonathalézattal — feltiinteti az adott megalléhelyrél indulé jarat/jaratok szamjelét, a jarat/jaratok
Utvonalat, valamint az indulasi idéket. A Szolgaltatd kdtelezettsége a megrongalédott tajékoztatok
folyamatos paétlasa,

15.5. A Szolgaltatd koteles az altala fenntartott forgalomiranyité helyeken, az altala mikodtetett
Ugyfelszolgalati irodaban, illetéleg internetes honlapjan tajékoztatni az utazdkat vonalhalozatarol,
menetrendjerdl, viteldijairél, az egyes jaratok Utvonaldnak idSleges véitozasardl, valamint
miikddésének aktudlis kérdéseirdl.

15.6. A Szolgaltatd mindenkor koételes biztositani a kdzszolgaltatas folyamatos, zavartalan
fenntartasat, vis maior esetét kivéve. Vis maiornak minéstl minden a felek akaratatdl fiiggetien tény,
esemeny vagy korolmény, amelyet a felek a t6lik ésszerlien elvarhaté eréfeszitéssel sem tudnak
meggatolni, A szolgaltatas ellatasdban toriénd akadalyoztatas esetén a Szolgaltato késedelem nélkal
koteles megtenni minden ovintézkedést a kozszolgaltatas folyamatos fenntartdsa érdekében. Vis
maior esetében a Szolgaltatd folyamatosan koteles tajékoztatni az Ellatasért feleldst a kialakult
helyzetben tervezett intézkedéseirél, és minden téle tethetst megtenni az adott helyzetben és az adott
korulmények kozott elvarhato szintll kozszolgaltatas biztositasa érdekében.

15.7. A Szolgaltato sztréjk esetén kiteles a személyszallitasi szolgaltatasokrdl szold 2012.évi XLI
térvény 39.§ (1) bekezdése szerinti még elégséges szolgdltatast biztositani. A még elégséges
szolgaltatas biztositasa érdekében menetrend tervet dolgoz ki &s azt legkésébb a sztrajk megkezdése
elbtt ket nappal a lakossag tajékoztatasaval egyidejiileg meghirdeti.

15.8. A Szolgaltatd vallalja, hogy a tevékenységével dsszefiiggé, sajat hibajara visszavezethetd okok
miatt bekovetkez6 jaratkimaradasok szama, tovabba a jarmilvek tisztasagaval, a személyzet
magatartasaval, az utas tajekoztatassal kapcsolatos jogos kifogasok szama éves szinten nem haladja
meg az inditandé jaratokhoz viszonyitott 2 %-os hatarértéket. A Szolgaltaté kézszoigaltatasi
tevékenységgel osszefliggéshen véllalja, hogy minden kifogassal és panasszal kapcsolatban
nyilvantartast vezet és kivizsgal minden kifogast és panaszt, illetve kotbért fizet, melynek mértéke
10.000 Ft/alkalom/jarat (min. 10.000 Ft/alkalom/jarat) amennyiben a sajat hibajara visszavezethett
okok miatt bekdvetkezd jaratkimaradasck szama, tovabba a jarmilvek tisztasagaval, a személyzet
magatartasaval, az utas tajékoztatassal kapcsolatos jogos kifogasok szama meghaladja az indifott
jaratokhoz viszonyitott 2 %-os hatarériéket vagy havi atlagban a 0,2 %-ot meghaladja. Szolgaltaté
vallafja, hogy a kifogasokkal és panaszos észrevételekkel kapcsolatban elkillénitett és ere a céira
kialakitott kimutatasat negyedévente az Onkormanyzat Jegyzéje rendelkezésére bocsétja.

15.9. Szolgaltatd koteles a gépjarmiivek beszerzését, cseréjét, szervizelését, vizsgaztatasat,
tankolasat, tisztan tartdsat, valamint minden, a gépjarmlvek szabalyos és minéségi Uzemben
tartasaval kapcsolatos koltséget viselni, amely koéltséget az Onkormanyzatra kilén nem harithat at.
Szolgaltaté vallalia a hasznalatdban levé buszfordulék és buszmegallok karbantartasat és
tisztantartasat, amit rendszeresen és folyamatosan elvégez. A szerzédésben meghatarozott



ellenszolgaliatas, ezeket a tételeket magaban foglalja. Amig a kozdti részt és az atfellleien az
Onkormanyzat végzi a karbantartast és tisztantartast az év teljes idejében.

15.10. A Szolgaltaté a feladatdt a mindenkor érvényes menetrend feljesitéséhez szukséges
darabszamt autdébusszal kdteles ellétni.

15.11.A Szolgaltato koteles a személyszallitasi szolgaltatasokrél2012. évi XLI. torvény 3. § (1) alapjan
fenn allo egylttmikodési kotelezetiségének eleget tenni és a kozforgalmli személyszallitasi
szolgaltatast végzé mas kozlekedési szolgaltatokkal, valamint a személyszallitdsi szolgaltatasi
tevékenység végzéséhez szikséges allomasok, megalldhelyek, valamint egyéb utasforgalmi
letesitmények (zemeltetdivel koteles a személyszaéllitasi szolgéltatasi tevékenységek hatékony
ellatasa érdekében egyittmiikadni.

16. AZ ONKORMANYZAT SZOLGALTATOVAL SZEMBENI JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

16.1. Az Onkormanyzat jogosult a menetrendet — a Szolgaltatéval valé egyeztetést kévetben - az
igényeknek megfelelben modositani.

16.2. Az Onkormanyzat javaslatot tehet a szolgéltatas szinvonalanak javitasara.

16.3. Az Onkorményzat szabalyszer(i megbizolevéllel rendelkezd képviselbi vagy megbizottjai dtjan —
rendszeresen, vagy eseti jelleggel is — jogosult ellendrizni, a Szolgaltaté altal vallalt feladatok
teliesitéset. Az ellenbrzés alkalmaval a Szolgaitaié a tevékenység teljesitésével kapcsolatos
kérdesekben kiteles tajékoztatast adni, kilénasen az alabbi kérdésekben:

a) a helyi kdzforgalmi kdzlekedés lebonyolitasardl, a jaratok kozlekedésérdl, a zsufoltsag és a
menetrendszerliség alakulasarol, a jarati és a forgalomiranyité személyzet utasokkal kapcsolatos
magatartasarol,

b) a forgalomiranyité szolgalati helyeken a jarati személyzet bejelentéseinek dokumentaciéjardl,
¢) az utas panaszok nyilvantartasanak, kivizsgalasanak és intézésének modjaro!,

d) a jarmlvek megjelenésérd), tisztasagarol, a jarmlveken és a megalldhelyeken alkalmazott utas
tajekoztatasrol,

e) jarmivek allapota, az Uzemeltetés szabalyoknak valé megfelelése, a megallapitott viteldijak
alkalmazasa, a reklamtevékenységbdl szarmazo bevétel elszamolasa, buszok bérbeadasa.

16.4. Az Onkormanyzat a helyi kézforgalmi kézlekedés megfeleld kialakitdsa és mikédtetése
érdekében egytttmikodik a Szolgaltatoval, és 6t a tevékenységében segiti. Ennek keretében:

a) egyuttmiikodik a Szolgaltatéval a megalldhelyek kijeldlésében, gondoskodik a kijelslt megallohelyek
kialakitasargl, kihelyezi a megélldoszlopot és a KRESZ 107 sz. abra szerinti jelzétablat, kiépiti a
leszallofellileteket, autdbuszobloket, és anyagi lehetéségei szerint gondoskodik a megallék kulturalt
felszerelésérdl,



b} forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a tdmegkdzlekedés lebonyolitasat,

¢) az Onkormanyzat gondoskodik arrél, hogy a tarifa megdllapitassal egy iddben megaliapitott
Uzemeltet6i tdmogatast (ellentételezés) az éves koliségvetésében elbiranyozza. Az Onkormanyzat
vallalja, hogy ezeket az elbiranyzatokat csak a Szolgaltatoval lefolytatott egyeztetések utan Utemezi
at, vagy zarolia.

16.5. Az Onkormanyzat gondoskodik a helyi kozforgalimi kozlekedésre kijelolt utak fenntartasaral,
tisztantartasardl, ho eltakaritasaral.

17. A SZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI

17.1. A szerzbdést a felek kézos megegyezéssel barmikor modosithatjak. Amennyiben a szerzédés
megkotését kdvetden a szerzdédéskotéskor elére nem lathatd ok kévetkeztében beallt kérilményre
tekintettel a szerz6dés a felek barmelyikének |ényeges és jogos érdekét sérti — ideértve, ha a
szerzGdeskotést kdvetden alkotott jogszabdly a szerzédés tartalmi elemeit valamelyik fél Iényeges és
jogos érdekének sérelmével jaré modon vdltoztatia meg — a modositasban érdekelt fél frasban
kezdeményezheti a masik félnél a szerzédés modositasat, megjeldlve, hogy azt milyen okbdi és
milyen korben kéri. A megkeresés kézhezvételét kovetd 30 napon belill a felek megtargyaljak a
szerz6des kdzds megegyezéssel torténd modositasanak lehetéségét, és a szerzédést a vonatkozo
jogszabalyok, valamint a felek méltanyos érdekeinek figyelembe vételével, kdzés megegyezéssel
madosithatjak.

17.2. A szeméiyszallitasi tevékenység ellatasaval vagy az érintett jaratok Gzemeltetésével kapcsolatos

-eléirast tartalmazé jogszabaly megjelenése vagy azok modositasa automatikusan — kulén erre
vonatkozd megegyezés nélkill — médositja a szerzédés érintett eldirasait. A felek ezekrdl tudomast
szerezve értesitik egymast, megjeldlve a szerzédés valtozo tartaimi pontjait, illetve ha erre szikség
van, kezdeményezik a jogszabalyvaltozasok kovetkezményeként melizhetetlen szerzédés-
maédositasokat,

18. SZERZODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

18.1. Ha az alacsonypadlés vagy térdeplé Dzemmodra alkalmas, rokkantrampaval rendelkezd
jarmiivek aranya a szolgaliatas végzésének idétartama alatt barmikor nem éri el a Szolgaltatéval
szemben elvart legalabb 20%-os aranyt, késedelmi kdtbér kerll felszamitasra azon idépontig, amig az
alacsonypadiés vagy térdepld Uzemmodra atkalmas, rokkantrampaval rendelkezd jarmiivek aranya a
Szolgaltatdval szemben elvart értéket el nem éri.

A kttbér mertéke:
- & meghatarozott értektél vald legfeliebb 10%-0s mértéka eltérés esetén: 100 ezer forint megkezdett

késedelmes hénaponként,

- a meghatarozott értéktél vald 10%-nal nagyobb, de 20 %-ot meg nem haladd mértékii eltérés
esetén: 200 ezer forint megkezdett késedelmes hénaponként,

- a meghatarozoit értéktd| valé 20%-ot meghaladé mértéki eltérés esetén: 400 ezer forint megkezdett
keésedelmes honaponként.

10



18.2. Ha a kimaradt jaratok szama, tovabba a jarmlvek tisztasagaval, a személyzet magatartasaval,
az utas tajékoztatassal kapcsolatos jogos kifogasok szama éves szinten az inditandé jaratokhoz
viszonyitott 2 %-ot, havi atlagban a 0,2 %-ot meghaladja az Onkormanyzat jogosult hibas teljesitési
kétbért alkalmazni, melynek mértéke: minimum 10.000 Ft/alkalom/jarat.

19. A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIO!

19.1. A szerzddd felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmeriilé vitds kérdéseket
egymas kozolt targyalassal rendezik, és a felmondasi jogukkal csak a targyaldsok meghilsuldsa és
rendkivili nyomés ok esetén élnek.

19.2. A felek kijelentik, hogy a jelen szerzédés — hatarozott idétartamara tekintettel — barmelyik fél Altal
kizar6lag rendkivilli felmondassal, az alabbiakban meghatérozott esetekben sziintetheti meg.

18.3. Az Onkormanyzat jogosult 4ttekinteni — az (izemeltetés rendszerébe épitett elienbrzésen til — a
szolgaltatas ellatasa mindségének szerzédésben rogzitett teljestlését. Felmondasra okot add
korilmény bedllta esetén az Onkormanyzat az oknak é&s a helyzetnek megfeleld hataridé
megjeldlésével felszolita a Szolgaltatdt a szerzédésszegés kikiuszobolésére. Amennyiben a
Szolgaltatd a felszolitasnak az Onkormanyzat altal szabott ttrelmi idén belil nem tesz eleget, és a
szerzbdesszegd helyzet tovabbra is fennal, az Onkormanyzat a Szolgaltatbhoz intézett
megkeresésében jogosult a szerzidést felmondani legfeljebb 6 hénap felmondasi idével.

19.4. A Szolgéltaté abban az esetben jogosult a szerzédést felmondani, ha az Onkormanyzat a
szerzdesben foglalt kbtelezettségét sulyosan megszegi és a Szolgaltaid irasbeli felhivasa ellenére
nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet megszintetésére, az adott helyzetnek megfeleld
hatéridével. Tovabba a szerzédés megkotésének vagy kozos megegyezésen alapuld modositasanak
idGpontjaban a kozszolgaltatasi jogok gyakorlasaval osszefiiggésben fennallé kériilmények a
Szolgaltatd altal bizonyitottan és rajta kivil alld okokra visszavezethet6en oly mértékben
megvéltoznak, hogy a szerztdésszer(i teljesités a Szolgaltatétél nem varhatd el, és a szerzédés
felteteleinek modositasaban a felek nem jutnak kézds megegyezésre.

19.5. A menetrend megvaltoztatdsa minden esetben a szerzédés modositasanak minéstl. A
modositas nem vonatkozhat a szerzédés hatalyanak meghosszabbitasara.

19.6. A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas elézményeit, a felmondas okat
€s az annak jogszeriiségére vonatkozd hivatkozast, a kozszolgaliatasi jogok megsziinésének, illetéleg
a kozszolgaltatasi tevékenység megszintetésének hatéridejét, amely nem haladhatia meg az
ugyanezen idéponttdl szamitott 6 hénapot.

19.7. Az Onkormanyzat a szerz6dést rendkivili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:
a) a Szolgéltatd a szerz6désben meghatarozott lényeges kdtelezettségét neki felrhatdan stlyosan
megszegi és a szerzb6désszegést az Onkormanyzat irasbeli felszdlitasa ellenére, az abban foglalt

hataridére nem orvosolja.

b) a Szolgaltato a Kézszolgaltatasi Szerzédésben vallalt halozaton vagy annak egy részén a
menetrend szerinti autobusz-kdzlekedés sajat hibabol egyoldailian véglegesen vagy tobbszor
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idolegesen megszlnteti, szlnetelteti. (Nem tekinthettk felmondasi alapnak a jogszer( szirajk
kévetkeztében elmaradt jaratok.)

c) a Szolgaitatd az autdbuszjaratokat sajat hibabol a Kézszolgéltatasi Szerzédés mellékletét képezé
menetrendid] folyamatosan vagy tobbszdr ismétlsdéen eltéréen kézlekedteti, ezen belll kildndsen
ilyen modon az egyes vonalakon a napi Uzemid6t cskkenti, a gyakerisagot elmulasztia, az eldirt
napi jaratszam alatt teljesit, a vonalhalozatot vagy annak egy részét az Onkorményzat egyetértése
nelkll megvaltoztatja, a kapacitasat visszatartja, illetve csékkenti.

d) a menetrend szerinti kdzforgalmi autébuszjaratok kozlekedtetésére, a személyszallitasi
tevékenysegre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek (zemben-tartasara és (zemeltetésére
vonatkozé jogszabalyok sllyos és ismételt megszegése estén, vagy ha a terlleti kozlekedési
felugyelet a menetrend szerinti személyszallitas végzésére jogositd autdbuszos személyszallito
engedélyét hatarozatéval visszavonja vagy a Szolgaltatd altal uzemeltethetd jarmiivek szamat — az
engedélykivonat bevonasa vagy az abban megjelolt jogosultsdg szokitése mellett —ismételten
korlatozza.

e) az allami és/vagy onkormanyzati koltségvetést terheld forrasokat, tdmogatasokat, juttatasokat nem
a celjanak, rendeltetésének és az erre elbirt feltételeknek megfeleléen vagy a jogszabalyokban
foglaitak megsértésével haszndlja fel és ezt az erre jogosult hatosagok vizsgalatai megallapitjak,
illetve a Szolgaltatét jogerésen elmarasztaljak.

f) egyebekben, ha a Szolgaltatdé a koézszolgaltatdsi feladatanak ellatasa soran a tevékenységére
vonatkozé jogszabalyokat vagy a kdzszolgaitatasi feladat végzésével kdzvetlenil 6sszefuiggs, annak
folyamatos ellatasat meghatarozé mériekben befolyasolé hatosagi elirasokat sulyosan megsérti és
e jogsértés tényét birésag, vagy hatosag jogerésen megaliapitja.

g) a Szolgaltaté nem teljesiti a szerz6dés 4.1 pontjaban tett nyilatkozataban vallalt kotelezettségeit.
Ebben az esetben a felmondasra okot adé kériimény beéllta esetén az Onkorményzat az oknak és
a helyzetnek megfeleié hataridé megjeldlésével felszélitja a Szolgaltatét a szerzSdésszegés
kikiszdbolésére.

19.8. A Szolgaltaté a szerzédést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:

a) amennyiben az Onkormanyzat a Szolgaltatd részére a kozszolgéltatasi szerzédés teljesitésébsl
fakado veszteségét nem tériti meg a fizetési hatarid6 letelte utan 90 nappal, és ennek teljesitésével
kapcsolatban nem joén létre irasos megéllapodas.

b} jogszabaly, az Onkormanyzat déntése vagy a Kozszolgaltatasi Szerzédés alapjan a Szolgaltatot
megilleté anyagi juttatasok, forrasok, tovabba barmely, az autébusz-kdzlekedés fenntartasat,
mikodtetéseét (lzemeltetését) szolgdlé megszerzett tdmogatast az Onkormanyzat felszolitas
ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy hatéridé utan 60 nappal — ismétiédd esetben 30 nappal —
fizeti meg a Szolgaltatoval tortént erre vonatkoz6 elézetes megéllapodas nélkil.

c) a Kozszolgaltatasi Szerzédésben a Szolgaltatd részéré! vallalt menetrend szerinti autdbusz-
kézlekedés fenntartasat, folyamatos tzemeltetését, fejlesztését szolgald feladatok ellatasat biztositd
kételezettségeit az Onkormanyzat nem teljesiti, vagy teljesitését felszolitas ellenére elmulasztia —
ide értve azt az esetet is, amikor az Onkormanyzat a szikséges déntéseit nem hozza meg vagy
jelentdsen késlekedik azok meghozatalaval ~, ha azok lehetetlenné teszik vagy sulyosan
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akadalyozzak a Szolgéltato altal vallalt szolgaltatas teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek
megtartasat, a jarmivek kozlekedtetését,

19.8. A 19.7. és a 19.8. pontok szerinti rendkivili felmondasnak irasban, olyan hatéridé
megallapitasaval van helye, hogy az Onkormanyzat a kézszolgaltatas ellatasaré! gondoskodhasson.

19.10. Szerzdédés megsz(inik, ha:

a) a Szolgaltatd autdbusszal végzett személyszallitasra vald jogosulisagat a kdzlekedési hatosag
visszavonja.

b) a Szolgaltato jogutdd nélkiul megsz(inik.
¢} a szolgaltatasi idészak lejar.

19.11. A szerz6dés a szolgditaté autdbusszal végzett személyszallitasra valé jogosultsaganak
elvesztése okan az autébuszos személyszallité engedély jogerds visszavondséanak, a jogutod nélkiili
megsziinése esetében pedig a jogutdd nélkili megsz(inés idépontjaban sziinik meg.

19.12. A Szolgaltaténak felrohaté Uzemszlnet esetén a Szolgaltatét terhel minden olyan koéltség,
amelyet az Onkormanyzat vagy rendelkezése alapjan mas szervezet kényszeruit viselni a
kozszolgaltatas ideiglenes biztosltasaval ésszefluggésben.

19.13. A felmondés altalanos szabalyai:

a) A felmondas — irasban — a masik félhez cimzett ajaniott levélben torténik. A felmondasi id6 kezdete
az ajanlott levél kézhezvételének idépontja.

b) Amennyiben a szerzddés felmondasara barmelyik fél sllyos, vagy tartds szerzédés szegésére
hivatkozassal kerill sor a szerzodésszegésért felelés félté! a masik fél a Ptk. altalanos szabalyai
szerint kartéritést kovetelhet.

19.14. A szerzédés megsziinik azonnali felmondas esetén, az azonnali felmondés kézhezvételének
napjan, illetve hataridés felmondas esetén a felmondési idé lejartaval. A szerzédés megsziinése nem
erinti a feleknek a szerzédésbdl eredd egymassal szembeni tartozasait és kéveteléseit, a
szerzédésben foglaltaknak megfelelé kiegyenlitési, illetve teljesitési kételezettségeit, valamlnt az
egymassal tortend elszamolasra vonatkozé igényét.

20. A JOGVITAK ELBIRALASA
A felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kozdttik felmerild vitds kérdéseket egyeztetéssel

rendezik. Bekés megegyezés hianyaban, az iigyben a hataskortél figgéen kikotik a Veszprém Jarasi
BirGsag, illetve a Veszprémi Torvényszék illetékességét.
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21.EGYEB

21.1. A szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., és a személyszallitasi szolgaltatasokrol
52016 2012.évi XL1. Torvény szabdlyozasai az iranyadok.

21.2. A Szolgéltaté — az Onkormanyzat egyidejl tajékoztatasa mellett — jogosult harmadik fél részére
szemeélyszallitasi szolgaitatast nyljtani azzal a feltételiel, hogy a harmadik fél szaméra nyuijtoit
szolgaltatds nem jar a jelen szerzbdésben rogzitett teljesitményi és mindségi elvarasok
alultefjesitésevel.

21.3. A felek altal kotott kézszolgdltatasi szerzédés minden tekintetben nyilvanos, de a teljesités
kapcsan tudomasukra jutott informéaciokat kételesek bizalmasan kezelni.

Balatonflred, ......................... VESZPIEM, ovoviiieiciceeiie e e

Onkormanyzat részérdl: Szolgaltato részérdl:

dr. Béka Istvan, polgarmester Papp Laszl6, vezérigazgato
Balatonfiired Varos Onkormanyzata Balaton Volan Zrt.

Meliékietben:
1. Balafonfired véros kézosségi kbzlekedésének menetrendje
2. Vonalhélozati térkép
3. Utazasi tarifa tablazat 2015 évre
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Agria Cede Bt
610 9201
9201 Volantelep—Aracs—Autébusz-allomas(va.)-Hajéallomas—Koztarsasag u.—Volantelep
Km BALATON VOLAN Znt. 1 1] 2 3 | 23| 5 [ 25| 7 [ 2r ! 9 | 29 | 11| 81| 13| 33 ] 35
0,0/Balatenflred, Vol 651 904 1106 1306 1506 1705 1906
0,7|Balatoniirad, Kessuth tér 653 9 08| 1108 1308 15 08| 17 08 19 08
1,1iBalateniired, kh. 654 909 1108 1309 1509 1703 1909
1,3/Balatontirad, Ardesi (1 6 55 210 1118 1310 15 10| 1710 1910
2,0|Baiatentired, Tamési Aron u, 6 56 811 1111 1511 1511 1711 1911
2,4|Baatonflirad, Gombds-villa 657 912 1112 1312 1512 1712 1912
3,7/ Balatonfiired, Bata-ligel 700 915 1115 1315 15 15| 1718 1915
4,1|Balatenfired, I ker. posta 701 218 111§ 1316 15 15 17 16! 1915
4,3 Balatonilired, MG Szakkbzépiskola 702 g 17‘ 1117 1317, 1517 1717
4,6|Balatonfured, Horvdth u. 703 218 1118 1318 15 18| 1718
5,4|Balatonflred, Helka Ut 706 g21 1121 1321 1521 1721
6,0/Baletorfiired, Annabella 708 823 1129 1829 1523 1723
6,3 Balatonfiired, Szabadstrand 709 924 1124 1324) - 15 24| 1724
6,7|Balatonfiired, PAV s 710 925 1125 1325 1525 1725
7,2|Balatonfiired, Germaring u. 712 927 1127 1327 1527 1727,
7,9B.10r0d, B.ar4cs, v, mh. be}. dt & 714 929 1129 1329 1529 1729
8,3 Balatonfiired, KELEN gydgyszdls 71 930 1130 1330 15 30| 17 30
8,5|Balatonfiired, Arary Gsilag Sz. 718 931 1131 1331 1531 1781
8.3Balatoniired, vé. ba). it I 717 932 1132 1382 1532 1732
__94|Balatonflired, aut. All. (v4.) & o 718 933 1133 13 33 15833 17.33)
9 Balatonflired, aut. L. (va.} & T 720 831 985 1081 1135 1281 1395 1431 1535 1631 17 35,
10, 1{Batatonfired, Szabadidd Kazpont 722 833 937 1033 1137 1233 1337 1433 1537 1633 1787,
10,5 Batatonfiirad, Fiirds u, 723 834 938 1034 1138 1234 1338 1434 1538 1634 1738
11,4 Balatonfiired, Hotel Fired 725 836 940 1036 1140 1236 1340 1438 1540 1638 17 40
11,9 Balatontirad, Haldszkert 728 837 941 1037 1141 1237 1341 1437 1541 1637 1741
12,2 Balatantired, 4. be. (1 & 727 838 942 1038 1142 1238 1342 1438 1542 1638 17 421
13,0 0,0] Balatonfiired, Nador u. 780 841 945 1043 1145 1241 1345 1441| 1545 1641 1745
0,7| Balatonfiired, s u. 844 1044 1244 1444 1644
1,0| Balatontiired, Csdk u. 345 1045 1245 1445 1645
134 1.5| Balatontiired, Kpztarsasag u. 732 847 947 1047 1147 1247 1347| 1447] 1547 1647 1747
13,7[Balatonfired, C&l ABC 783 8487948 1048 1148 1248 1348 1448 1548 1648 1748
14,4|Balatonflrad, Hotel Agro 78 8500 950 1050 1150 1250 1350 1450 1550 1650 17 50
14,8|Balatonfiired, Probio Rt. 736 8511 951 1051| 1151 1251 1851 1451| 1551 1651 1751
15,4|Balatonfilred, Noszlopy u. 788 853 953 1053 1153 1253 1353 1453 1553 1653 1753
16,1|Balatoniired, kh. 740, B55 955 1058 1185 1255 1855 1455 1555 1658 1755
16,5/Balatonfired, Kossuth tsr 741| 856 956 1056 1156 1256 1356 1456 1556 1656 1756
16,9Balatonfired, Vazsonyi u. 742 857] 957 1057 1157 1257 1357 1457 1557 1657 1757
17,3|Balatoniired, djtalop 743% 858 958 1058 1158 1258 1356 1458 1558 1658 1758
7 P 746901 1001 1101 1201 1301 1401 1501 1601 1701 1801

EE VI1.20-t¢¢ VIII.31-ig naponta

9202 Volantelep—Koztarsasag u.—Hajéallomas—-Autdbusz-dllomas(va. )-Aracs-Volantelep

Km BALATON VOLAN zp. 23 ¢ | a1 [ 11 ] aa
0,0 Balatonfifred, Voléntelsp 6 &0 14021 1502 16402 1702
1,4 Balatontiirad, Ditrlap 6 53 14058 1505 1605 1705
1,8 Ralatonfiired, Vazsnnyd 1 B 54| 1408 1508 1608 17 05
2,2 Balatonlijred, Kossulli lér 6 55 14 07| 1507 16407 1707
2,6 Balatantlirad, kh. 6 56| 1408 1508 1698 1708
3,3 Balatonfiired, Noszlopy u. 6 58 1410; 1510, 1610 17 10
3,9/Balatontiired, Probio Rt. 7 00 1412 1512 1612 1712
4,3 Balatontiired, Hotel Agro 701 1413) 1513 1613 1713
5,0{Balatonfiired, Cél ABC 703 1415 1515 1615 1713
5,3 0,0 Balatonflred, Kézidrsasdyg u. 7 04 1416 1516 1616] 17 16

0,5 Balatonfured, Csék u. 7 08 15 18| 2 17 18

0,8| Balatonfired, Illés u. 707 15 19 1719
5,7| 1,5] Balatontiired, Nador u. 710 1418, 1522 1618 17 22
6,5(Balatonflred, ha. bej. Gt & 7 13 14 21 1525 16821 17 25
6,8|Balatonfired, Haldszkert 714 14 22] 1526 1622 17 24|
7,3|Balatonfired, Hote! Fiired 7 15, 1423 1527 1623 1727
8,2|Balatonflired, Fird3 u. 717 1425 1529 1625 1729
8,6/Balatonfiired, Szabadidd Kézpont 718 1425 1530 1628 17 &
9.3 Balatonfiired, aut, l, (va.) W 21| _7.20 $428 1532 1628 1732
9,3 Balatonfiired, aut. all. (va.) & 14 30, 1630
9,8&:Batatonflred, va. bej. it 14 31 . 1631

10,2/ Balatonfired, Arany Csillag Sz. 14 32 1632

10,4 Batulun(Cred, KELEN pydgyszdalls 14 34 16 44

1%,0|Balatonfirad, Helka at 14 35 16 35

11.6/Balatonfired, Annabella 14 36 16 36

11,9 Balatonflired, Szabadstrand 14 37 16 37

12,3 Balatonfiired, PAV Gdiild 14 38 16 38

12,8/Balatoniired, Germering u. 14 40, 16 40

13,5B.fiired, B.aracs, v. mh. bej. Gt & 14 42| 1642

14,2|Balztonfired, Horvéth u, T4 45 16 45|

14,5 Balatontiired, MG Szakkdzdpiskela 14 45 16 46

15,2jBalatonfiired, Bata-ligat 1448 1648

15,6 Balatonfiired, Ili. ker. posta 14 49 16 49|

16,3iBalatonfired, Gombas-vilia 1451 16 51

16,7|Balatonflrad, Tamasi Aron u. 14 52 16 62

17,4|Balatonfilred, Ardcsi it 14 53 16 63

17,6/Balatonfired, kh. 14 54 16 54

18,0|Balatonfiired, Kossuth tér 14 55 16 53|

o 14 57 16 57

BEIVI.20-t41 VII.31-ig napanta
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Agria Code Bt.
612 9203, 9204, 9205T
9203 Autdbusz-allomas({va.)-Kemping-Hajégyar
711 9 | 3 | | 5 fkm BALATON VOLAN Zr. 8 | 2 10| 4 |
X 5258 545 13 250413 45 16 00 0| | Balatonfred, aut, 4ll. (vi.) & o} 535X 625 [®13 35[% 14 25
| I I 7| | Balatonfiired, Szabadids Kézpont
1 | Balatenfilred, Firdd u.-Gzletkdzpont
528% 548 1328 4 | Balatenfilred, Kemping 532y 622 13325 14 28
5 29L 549 1329 8 | Balatenfiired, Szennyvizielep 531 621 13311421
4 530 550 X 13 30X 13 50 8] oBalatonttred, Hajdoyar [ 530 6 20 X 13 30p¢ 14 20/

9204 Autdbusz-dllomas(va.)-Aracs—Autobusz-allomas(va.)
1 3 | Km BALATON VOLAN Z1t. 2
& 721 & 730 0,0] | Batatonfiired, aut. &ll. (vA.) &% & 15 54!
73| 0,5 | BalatoniUred, v, bej. Gt 1563
0,8 | BalatonfGred, Arany Csillag Sz. 1551
1,1| | BalatonfGred, Séta u.-Kiserdd 15 50)
1 B.fiired, B.arécs, v. mh. ba]. it 15 44
2,3 | Balatonfired, Horvéth u. 1547
26! | Balatonfiired, MG Szakkbzépiskola 15 48]
Balatoniiired, Gombas-vilia 1543
Balatenfired, Tamési Aron u, 15 42,
Balatonfilred, Ardes) it { 1541
Balatonfiired, Perczel M. u. 15239
Balatentiired, s u. 1538
Balatenfiired, Csdlk u. 15 37
2| t Balatoniiirad, va. be}, 0t 15 86
6.7| oBalatonflired, aut. All. (v4.) & A 1535

9205 Autdbusz-dlloméas({va.)-Noszlopy u.~Autébusz-allomas(va.)

Km | BALATON VOLAN Zrt. 7 5
0,0iBalatonfilred, aut, 4ll, (va.) & ik 730 k15 30
1,7|Batatonfiired, Probio Rt. 2 734 15 34

Balgtonfiired, Noszlopy u. 735 1535
2,6iBatatanfired, Parczel M. u. 7 35 15 36|
2,9/Balatonfirad, 1ll&s u. 737 15 37|
3,2!Balatonflirad, Csék u, 738 1538
3,6/Balatonfiirad, va. bej. it 7 39 1539
4.1/ Balatonfired, aut. 4]l (va.) & o] 740 A 1540
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3. sz. melléklet

Balatonfiired varos 2015. januar 1-t61 hatalyos
menetrend szerinti helyi-jarati autobusz kozlekedés
dijtételei az alabbiak:

Megnevezés Ar (Ft/db)

Menetjegy 310 Ft
Osszvonalas bérlet  [Havi 4700 Ft

Félhavi 3100 Ft
Tan.-nyugd.bérlet  |Havi | 1 900 Ft

Negyedéves 5 400 Ft
Napijegy 700 Ft
Potdij:
Jegy nélkiili utazas potdija 5 000 Ft
Jarmiibeszennyezés 5 000 Ft
Potdij késedelmes megfizetés esetén 7 000 Ft

Az arak a 27%-os AFA-t tartalmazzak.



